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Comune di Montegrotto Terme — Societa Cooperativa Sociale Citta So.La.Re.

SIPROIMI/SAI - PROG. 144-PR2
2021 - 2023

REGOLAMENTO D'ACCOGLIENZA
Richiedenti protezione internazionale

-ACCOGLIENZA-

La permanenza all'interno delle strutture d’accoglienza di Citta so.la.re. delle persone
aventi lo status di richiedenti protezione internazionale (di seguito anche richiedente) e
assicurata per il periodo necessario all’espletamento della procedura di riconoscimento della
protezione internazionale. E, pertanto, di carattere temporaneo;

Qualora non dovesse essergli riconosciuta la protezione, alla fine della procedura di
riconoscimento della protezione internazionale, il richiedente dovra lasciare la struttura e il
progetto di accoglienza (anche in caso di domanda reiterata);

Anche se non si & conclusa la procedura di riconoscimento della protezione internazionale il
richiedente dovra uscire dal progetto di accoglienza, se cosi indicato dalla Prefettura;

Gli  obiettivi dell'accoglienza del richiedente protezione internazionale sono:
I'accompagnamento durante liter di richiesta di protezione internazionale e, per quanto
possibile, I'inserimento socio-culturale nella comunita locale e nazionale, secondo le linee
guida della Prefettura;

Il richiedente ¢ tenuto a rispettare il presente regolamento in tutte le sue parti;

Il richiedente realizza, d’intesa con l'equipe multidisciplinare, il progetto personalizzato di
inserimento secondo le scadenze concordate con la medesima.

-DOVERI-

Il richiedente alloggiato presso una delle strutture di Citta so.la.re. deve:

1. Collaborare attivamente alla gestione della convivenza secondo quanto definito dagli

operatori del centro, in ogni caso mantenendo comportamenti improntati ad una
convivenza pacifica e civile, rispettando gli altri inquilini, gli operatori e i vicini di casa;

Mantenere comportamenti idonei a non mettere in pericolo lincolumita personale e la
salute propria, degli altri inquilini, degli operatori di riferimento della struttura e di terzi. La
responsabilita per eventuali infortuni e/o danni derivanti dal mancato rispetto di questa
prescrizione, sara imputabile esclusivamente al richiedente con tutte le conseguenze
connesse;

Provvedere quotidianamente alle pulizie dell’appartamento e/o della stanza a lui assegnata,
rispettare i turni delle pulizie delle parti comuni della struttura e i turni di preparazione dei
pasti;

4. Rispettare gli orari dei pasti previsti dalla struttura;
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5. Riordinare e pulire la cucina e la sala da pranzo dopo |'uso;

6. Per quanto riguarda i rifiuti, rispettare le regole della raccolta differenziata e i turni relativi
allo smaltimento dei rifiuti medesimi;

7. Rispettare le indicazioni degli operatori relativamente all’'uso degli spazi;
8. Lavare, asciugare e stirare i vestiti negli spazi predisposti e non in luoghi diversi da questi;
9. Non lasciare oggetti personali nei bagni o in altri spazi comuni del centro;

10.Mantenere con cura il centro/appartamento e le sue pertinenze, nonché, i beni mobili del
centro/appartamento. Il richiedente che danneggia la struttura e/o i beni mobili & tenuto
alla riparazione o alla sostituzione del bene danneggiato, in entrambi i casi a spese proprie;

11.0sservare il silenzio tra le ore 23:00 e le ore 7:00, in quanto considerate ore di riposo;

12.Qualora voglia allontanarsi dalla struttura per piu di 24 ore, fare richiesta al responsabile
del servizio d’'accoglienza, comunicandone i motivi, ed attendere |‘autorizzazione della
prefettura; si precisa che per ogni giorno di assenza (anche se autorizzata), in base alle
linee guida della prefettura, il pocket money non verra corrisposto;

13.Qualora sia oggetto di provocazioni e/o comportamenti violenti, informare immediatamente
gli operatori presenti in struttura, potendo chiedere di parlare con il responsabile del
servizio d’accoglienza;

14.Rispettare la legge italiana e le consuetudini socio—culturali presenti sul territorio.
-DIVIETI-
Al richiedente alloggiato presso una delle strutture di Citta so.la.re. E fatto divieto assoluto di:

15.Tenere comportamenti violenti di qualsiasi tipo nei confronti degli altri inquilini della
struttura, degli operatori che vi lavorano e di terzi e reagire in modo violento alle
provocazioni;

16.Introdurre e usare droghe/consumare alcolici e fumare in camera, allinterno ed all’esterno
della struttura d'accoglienza, per salvaguardare I'onore della struttura;

17.Introdurre animali in camera e all'interno della struttura d’accoglienza;

18.Eseguire manutenzioni, modifiche, rimozioni o aggiunte di arredo in camera e all'interno
della struttura d’'accoglienza;

19.Spostare e/o introdurre elettrodomestici e mobili all’interno della struttura;

20.Utilizzare in camera e all'interno della struttura d‘accoglienza fornelletti di qualsiasi tipo per
la preparazione dei pasti o altro;

21.Usare radio, registratori e qualsiasi altro tipo di apparecchio elettronico ad alto volume;

22.Cedere il proprio posto letto a persone esterne o comunque consentire a persone esterne di
dormire e mangiare all’interno della struttura d’accoglienza;
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23.Far entrare amici e/o parenti senza l|‘autorizzazione del responsabile del servizio
d’'accoglienza;

24.Allontanarsi dalla struttura per pit di 24 ore senza giustificato motivo e/o senza
|'autorizzazione del responsabile del servizio d’accoglienza;

25.Violare la legge vigente sul territorio dello stato italiano.
-SANZIONI-

26.Nel caso di violazione di una delle regole, il richiedente sara diffidato, da parte del
responsabile del servizio d’accoglienza e sara chiesta la diffida formale della Prefettura;

27.Nel caso di ripetute violazioni di una delle regole sara avviata la procedura di revoca
dell’accoglienza con conseguente allontanamento dalla struttura;

28.1n caso di grave violazione del presente regolamento (messa in pericolo dell'incolumita personale e
della salute degli altri inquilini, degli operatori e di terzi; danneggiamento del centro/appartamento e delle sue
pertinenze e/o dei beni mobili del centro/appartamento; tenere comportamenti violenti di qualsiasi tipo nei
confronti degli altri inquilini della struttura, degli operatori e reagire in modo violento alle provocazioni; introdurre

e usare droghe/consumare alcolici in camera e all'interno e all’esterno della struttura d’accoglienza) sara
avviata immediatamente la procedura di revoca dell'accoglienza con conseguente
allontanamento dalla struttura;

29.In caso di violazione della legge vigente sul territorio dello stato italiano, oltre ad essere, il
richiedente, oggetto delle sanzioni previste dalla legge medesima, sara avviata
immediatamente la procedura di revoca dell’accoglienza, con conseguente allontanamento
dalla struttura.

-ASSENZA INGIUSTIFICATA E/O NON AUTORIZZATA-

L'assenza ingiustificata e/o non autorizzata protratta per tre giorni consecutivi comporta la
segnalazione alla prefettura e I'avvio immediato della procedura di revoca dell’accoglienza con
conseguente allontanamento dalla struttura (ai sensi dell’ art. 13 del d.Igs. N. 142/2015) ed
impossibilita di rientrare nella struttura (salvo che per il tempo necessario a recuperare i propri
effetti personali il giorno indicato dal responsabile del servizio d’accoglienza e, in ogni caso,
accompagnato da un operatore);

N.b.: in tutti i casi di allontanamento dalla struttura, al provvedimento della Prefettura sara
data attuazione da parte del responsabile del servizio d’accoglienza secondo le linee guida della
prefettura e, se necessario, richiedendo l'ausilio della forza pubblica.

Letto, compreso e accettato:

Luogo e data

Nome e cognome

Firma
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Comune di Montegrotto Terme — Societa Cooperativa Sociale Citta So.La.Re.

SIPROIMI/SAI - PROG. 144-PR2
2021 - 2023

REGOLAMENTO D'ACCOGLIENZA

Titolari di Protezione Internazionale o di altro permesso di soggiorno che, per previsione
normativa, da titolo all’'ingresso nel SAI.

-ACCOGLIENZA-

1. La permanenza all'interno delle strutture d’accoglienza di Citta so.la.re. della persona
titolare di Protezione Internazionale o di altro permesso di soggiorno che, per previsione
normativa, da titolo all'ingresso nel SAI (di seguito anche titolare) & assicurata il periodo di
mesi sei previsto dalla normativa, salvo concessione di proroga da parte del Servizio
Centrale. E, pertanto, di carattere temporaneo;

II. Alla scadenza del termine dei sei mesi (in mancanza di proroga) o allo scadere dell’'ultima
proroga concessa dal Servizio Centrale, il titolare dovra comunque lasciare la struttura e il
progetto di accoglienza;

III. Anche se non ancora scaduto il termine previsto per la sua accoglienza, il titolare dovra
uscire dal progetto di accoglienza se interviene una revoca dell’accoglienza da parte
dell’'Ente Locale responsabile o qualora si verifichi verifica che abbia una disponibilita
economica e gli strumenti personali adatti a condurre una vita autonoma fuori dal progetto.

Iv. Gli obiettivi dell’accoglienza del titolare sono: attivare, potenziare e valorizzare le risorse
personali di ogni beneficiario ai fini dell'inserimento sociale, al fine di tentare di raggiungere
un certo livello di autonomia;

V. Il titolare € tenuto a rispettare il progetto personalizzato di accoglienza integrata (PPAI), il
quale e individuale ed esclusivo, definito nella prima fase dell’accoglienza tra il medesimo,
I'ente locale e I'ente gestore. Egli realizza, d’intesa con I'equipe multidisciplinare, il progetto
personalizzato secondo le scadenze concordate con la medesima;

VI. Il titolare € tenuto a rispettare il presente regolamento in tutte le sue parti.

-DOVERI-
Il titolare alloggiato presso una delle strutture di Citta so.la.re. deve:

1. Collaborare attivamente alla gestione della convivenza secondo quanto definito dagli
operatori del centro, in ogni caso mantenendo comportamenti improntati ad una
convivenza pacifica e civile, rispettando gli altri inquilini, gli operatori e i vicini di casa;

2. Mantenere comportamenti idonei a non mettere in pericolo lincolumita personale e la
salute propria, degli altri inquilini, degli operatori di riferimento della struttura e di terzi. La
responsabilita per eventuali infortuni e/o danni derivanti dal mancato rispetto di questa
prescrizione, sara imputabile esclusivamente al richiedente con tutte le conseguenze
connesse;
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3. Provvedere quotidianamente alle pulizie dell’appartamento e/o della stanza a lui assegnata,
rispettare i turni delle pulizie delle parti comuni della struttura e i turni di preparazione dei
pasti;

4. Rispettare gli orari dei pasti previsti dalla struttura;
5. Riordinare e pulire la cucina e la sala da pranzo dopo |'uso;

6. Per quanto riguarda i rifiuti, rispettare le regole della raccolta differenziata e i turni relativi
allo smaltimento dei rifiuti medesimi;

7. Rispettare le indicazioni degli operatori relativamente all’'uso degli spazi;
8. Lavare, asciugare e stirare i vestiti negli spazi predisposti e non in luoghi diversi da questi;
9. Non lasciare oggetti personali nei bagni o in altri spazi comuni del centro;

10.Mantenere con cura il centro/appartamento e le sue pertinenze, nonché, i beni mobili del
centro/appartamento. Il richiedente che danneggia la struttura e/o i beni mobili & tenuto
alla riparazione o alla sostituzione del bene danneggiato, in entrambi i casi a spese proprie;

11.0sservare il silenzio tra le ore 23:00 e le ore 7:00, in quanto considerate ore di riposo;

12.Qualora voglia allontanarsi dalla struttura per piu di 24 ore, fare richiesta al responsabile
del servizio d'accoglienza, comunicandone i motivi e pud partire solo previa autorizzazione;

13.Qualora sia oggetto di provocazioni e/o comportamenti violenti, informare immediatamente
gli operatori presenti in struttura, potendo chiedere di parlare con il responsabile del
servizio d’accoglienza;

14.Rispettare la legge italiana e le consuetudini socio-culturali presenti sul territorio;

15.Frequentare i corsi di formazione linguistica, i quali sono obbligatori. Non sono ammesse
assenze ingiustificate.

-DIVIETI-
Al titolare alloggiato presso una delle strutture di Citta so.la.re. E fatto divieto assoluto di:

16.Tenere comportamenti violenti di qualsiasi tipo nei confronti degli altri inquilini della
struttura, degli operatori che vi lavorano e di terzi e reagire in modo violento alle
provocazioni;

17.Introdurre e usare droghe/consumare alcolici e fumare in camera, all'interno ed all’esterno
della struttura d’'accoglienza, per salvaguardare I'onore della struttura;

18.Introdurre animali in camera e all'interno della struttura d’accoglienza;

19.Eseguire manutenzioni, modifiche, rimozioni o aggiunte di arredo in camera e all'interno
della struttura d’accoglienza;

20.Spostare e/o introdurre elettrodomestici e mobili all'interno della struttura;

21.Utilizzare in camera e all'interno della struttura d’accoglienza fornelletti di qualsiasi tipo per
la preparazione dei pasti o altro;
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22.Usare radio, registratori e qualsiasi altro tipo di apparecchio elettronico ad alto volume;

23.Cedere il proprio posto letto a persone esterne o comunque consentire a persone esterne di
dormire e mangiare all’interno della struttura d’accoglienza;

24.Far entrare amici e/o parenti senza l|‘autorizzazione del responsabile del servizio
d’accoglienza;

25.Allontanarsi dalla struttura per pit di 24 ore senza giustificato motivo e/o senza
|'autorizzazione del responsabile del servizio d’accoglienza;

26.Violare la legge vigente sul territorio dello stato italiano.
-SANZIONI-

27.Nel caso di violazione di una delle regole, al titolare potranno essere applicate sanzioni di
tipo pecuniario (decurtazione erogazioni) e/o potra essere emanata diffida da parte I'Ente
Locale competente;

28.Nel caso di ripetute violazioni di una delle regole verra emanato atto di revoca
dell’accoglienza da parte dell’Ente Locale competente. In caso di mancato ottemperamento,
potra essere avviata la procedura di allontanamento coattivo;

29.In caso di grave violazione del presente regolamento (messa in pericolo dell’incolumita personale e
della salute degli altri inquilini, degli operatori e di terzi; danneggiamento del centro/appartamento e delle sue
pertinenze e/o dei beni mobili del centro/appartamento; tenere comportamenti violenti di qualsiasi tipo nei
confronti degli altri inquilini della struttura, degli operatori e reagire in modo violento alle provocazioni; introdurre

e usare droghe/consumare alcolici in camera e allinterno e all’esterno della struttura d’accoglienza) verra
emanato atto di revoca dell’accoglienza da parte dell’'Ente Locale competente. In caso di
mancato ottemperamento, potra essere avviata la procedura di allontanamento coattivo;

30.In caso di violazione della legge vigente sul territorio dello stato italiano, oltre ad essere, |l
richiedente, oggetto delle sanzioni previste dalla legge medesima, verra emanato atto di
revoca dell'accoglienza da parte dell’lEnte Locale competente. In caso di mancato
ottemperamento, potra essere avviata la procedura di allontanamento coattivo.

-ASSENZA INGIUSTIFICATA E/O NON AUTORIZZATA-

L'assenza ingiustificata e/o non autorizzata protratta per tre giorni consecutivi comporta la
revoca dell’accoglienza da parte dell’Ente Locale competente con conseguente impossibilita di
rientrare nella struttura (salvo che per il tempo necessario a recuperare i propri effetti
personali il giorno indicato dal responsabile del servizio d’accoglienza e, in ogni caso,
accompagnato da un operatore). In caso di mancato ottemperamento, potra essere avviata la
procedura di allontanamento coattivo.

Letto, compreso e accettato:

Data

Nome e coghome

Firma




